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Circolaren. 5

Awvison. 1
Roma, 15/09/2023
Ai Genitori

Agli esercenti la responsabilita genitoriale degli alunni
Ai Rappresentanti di classe/interclassse/intersezione
Al Personale Docente e ATA

Al Sito

All’Albo on line — Avvisi e Circolari
Oggetto: Attivazione servizio Pago in Rete

Ai sensi dell’art. 65, co.2, del D.lgs n. 217/2017 come da ultimo modificato dal D.l. n.162/2019 e
dal D.L. n. 76 del 16/07/2020 art. 24, a partire dal 1° marzo 2021, per erogare servizi di pagamento
verso le Pubbliche Amministrazioni, i prestatori di servizi di pagamento, c.d. PSP (Banche, Poste,
istituti di pagamento, ecc.) sono chiamati ad utilizzare unicamente la piattaforma PagoPA.

Il sistema ¢ stato realizzato dall’Agenzia per 1’Italia Digitale (AgID) in attuazione dell’art. 5 del
Codice dell’Amministrazione Digitale e del D.L. 179/2012, come convertito dalla L. 17 dicembre
2012, n. 221, e la Scuola, in qualita di Pubblica Amministrazione, vi aderisce.

Al fine di consentire alle Istituzioni Scolastiche 1’utilizzo di PagoPA, il Ministero dell’Istruzione ha
attivato il servizio “Pago in rete”, sistema centralizzato per i pagamenti telematici che colloquia
direttamente con PagoPA.

Il Sistema Pago In Rete é dedicato alle Istituzioni Scolastiche e alle Famiglie e consente:

« alle Istituzioni scolastiche di gestire in modo efficace i pagamenti telematici delle famiglie per i
diversi servizi erogati agli alunni quali, a titolo esemplificativo, tasse scolastiche, attivita
extracurriculari, trasporti, viaggi di istruzione e visite didattiche;

» alle famiglie di pagare telematicamente le tasse e i contributi scolastici per conto degli alunni.
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Il vantaggio € quello di poter fruire di un sistema di pagamento semplice, standardizzato e
affidabile, non oneroso per la P.A. e piu in linea con le esigenze dei cittadini.

Come da Circolare n. 100 — Avviso n. 48 del 27/04/2023, la Ns. Scuola ha avviato I’attivazione del
servizio Pago In Rete, sistema centralizzato per i pagamenti telematici.

L’accesso al servizio Pago In Rete puo essere effettuato dalla home page del portale del Ministero
dell’Istruzione (www.miur.gov.it) selezionando il link “Argomenti e servizi” e poi il link “Servizi
— Pago In Rete” e infine il pulsante “VAI AL SERVIZIO” oppure con il banner “Pago In Rete”

dalla sezione “Servizi”.

In alternativa ¢ possibile accedere al servizio tramite I’indirizzo
http://www.istruzione.it/pagoinrete/.

Per I’accesso al servizio ¢ richiesta 1’autenticazione da parte dell’utente, che, a seguito del Decreto
Legge Semplificazioni (D.L. 76/2020), puo essere effettuato utilizzando le credenziali SPID, CIE,
elDAS.

Al primo accesso al servizio di pagamenti viene richiesta all’utente 1’accettazione preliminare delle
condizioni sulla privacy.

Dopo aver effettuato 1’accesso, utilizza il link **Vai a Pago In Rete Scuole™ per visualizzare e
pagare le tasse e i contributi richiesti dalle scuole per i servizi erogati agli alunni.

Inoltre, Pago in Rete é integrata con la piattaforma PagoPA per la quale € disponibile I’App “10”.
10 € un'applicazione mobile gratuita italiana, sviluppata e gestita dalla societa pubblica PagoPA
S.p.A., con l'obiettivo di integrare tutti i servizi pubblici in modo da rendere piu semplice e veloce

I'esperienza dei cittadini italiani con I’amministrazione pubblica.

Considerato che le comunicazioni/notifiche saranno effettuate tramite email (Posta elettronica),
almeno un genitore/tutore per famiglia dovra possedere una casella di posta elettronica; i genitori
sprovvisti di indirizzo email personale sono invitati a dotarsene urgentemente (ad esempio su
Google Mail si puo avere una casella di posta elettronica gratuita) e, una volta testato il
funzionamento della propria casella di posta elettronica, a comunicarlo alla Segreteria Scolastica.
N.B. L’indirizzo email fornito alla Segreteria Scolastica e quello utilizzato per Pago in Rete devono
coincidere.

L’Istituzione scolastica, dal suo canto, procedera ad associare il genitore/tutore (pagatore) al
versante (alunno/a).

Nel momento in cui viene emesso un avviso di pagamento intestato ad un alunno, il sistema informa
tempestivamente del contributo da versare:

« inoltrando una mail di sistema (dall’indirizzo noreply@istruzione.it);
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e inviando un messaggio sull” app IO.

Il pagamento puo essere effettuato subito on line tramite il servizio (con carta di credito, addebito in
conto, altri metodi di pagamento) oppure disponendo del documento di pagamento (scaricabile
sempre da Pago In Rete che riporta QR-Code e Bollettino Postale PA) utilizzando i canali (online e
fisici) di banche e altri Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP):

e presso le agenzie della tua banca;
e utilizzando I'nome banking del tuo PSP (cerca i loghi “CBILL” o “pagoPA”);
e presso gli sportelli ATM o fisici della tua banca (se abilitati);

e presso gli uffici postali, le ricevitorie, i tabaccai e altri Prestatori di Servizi di Pagamento
(PSP).

Gli avvisi notificati sull'app 10 possono essere pagati anche direttamente tramite I'app.

Oltre I'esecuzione di pagamenti, Pago In Rete consente di visualizzare il quadro sintetico e
aggiornato dei pagamenti eseguibili e fornisce le ricevute telematiche e gli attestati validi ai fini
fiscali per tutti i pagamenti telematici effettuati.
Pertanto, i genitori/tutori sono invitati ad effettuare I’accesso al portale Pago in Rete e, dopo aver
ricevuto gli avvisi di pagamento che la scuola avra provveduto ad emettere, potranno effettuare i
pagamenti telematici per le quote relative a:

= assicurazione integrativa;

= contributo volontario;

= progetti;

= uscite didattiche/visite guidate/trasporto.
Versamenti Pago in Rete tramite Rappresentanti
Con Pago In Rete la scuola puo consentire anche ai rappresentanti di classe, nominati per 1’anno
scolastico in corso dai genitori, di effettuare il pagamento digitale dei contributi scolastici intestati
agli alunni della classe per conto delle famiglie.
Pago In Rete permette infatti alla segreteria scolastica di configurare, per 1’anno scolastico in corso,
i rappresentanti di classe e notificare, oltre che alle famiglie, anche ai rappresentanti di classe gli
avvisi intestati agli alunni di una classe.
Si richiede la consueta fattiva collaborazione della comunita scolastica, preziosa sia per le famiglie,

che ottimizzano il costo di commissione, sia per I’Istituzione scolastica che riesce piu agevolmente

a identificare i pagamenti nel conto corrente bancario e a semplificare la gestione dei flussi in
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entrata e la riconciliazione sul bilancio, affinché per ciascuna classe il pagamento venga esequito in

un’unica soluzione dal rappresentante, per conto di tutti gli alunni facenti parte della classe.

Si auspica che chi assume il ruolo di rappresentante sia anche disponibile a coadiuvare la scuola in
questa attivita.
Il Rappresentante, una volta configurato come rappresentante dalla Segreteria Scolastica e
autenticato al sistema Pago in Rete, ricevera le notifiche dei pagamenti richiesti per la classe e potra
provvedere al pagamento di uno o piu avvisi intestati agli alunni della classe. Altrimenti potra
accedere al sistema di pagamento mediante i seguenti passaggi:

v Aprire la pagina https://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html e cliccare sulla voce

“accedi” e inserire le credenziali SPID;

<\

Cliccare su pago in rete scuole;

<

Andare su “visualizza pagamenti”;

v Nella schermata successiva il rappresentante di classe si trovera i nominativi di tutti gli
alunni abbinati alla sua classe;

v Bisognera mettere un segno di spunta su tutti i quadratini posti alla sinistra dei nomi in modo
da selezionarli tutti (N.B. potrebbero essere presenti piu pagine se gli alunni sono superiori a
10 per classe). Una volta che tutti i nominativi sono stati selezionati cliccare sul pulsante
posto in basso effettua pagamento;

v Nella pagina successiva il genitore potra scegliere “stampa bollettino “oppure “procedi al

pagamento”. Le due modalita sono alternative: la prima consente di stampare un unico

bollettino comprensivo di tutta la somma e recarsi in tabaccherie, sportelli bancari

autorizzati, uffici postali o altri Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) presentando il

documento scaricato dal sistema per il pagamento, la seconda consente di pagare

direttamente dal PC o smartphone con una carta prepagata o carta di credito.

N.B. Tutti i genitori della classe riceveranno 1’avviso di pagamento se si sono autenticati/registrati a
Pago in Rete 0 se hanno I’app 10, ma se il rappresentante si ¢ fatto carico di effettuare il pagamento
per tutti, non bisogna procedere ad effettuare pagamenti singoli pur avendo ricevuto 1’avviso.

Quando il rappresentante di classe effettua il pagamento tramite Pago In Rete, i genitori

associati agli alunni ricevono la notifica dell’avvenuto pagamento e potranno visualizzare in

tempo reale i pagamenti telematici effettuati dal rappresentante, nonché scaricare

Pattestazione del pagamento da lui eseguito, relativo all’ avviso telematico intestato al proprio

figlio, ai fini della detrazione utile.

A tal proposito, si specifica che il rappresentante, che esegue un pagamento per conto degli alunni
della classe / interclasse / intersezione, puo visualizzare solo la ricevuta telematica delle transazioni

di pagamento con il sistema Pago in Rete, ma non puo prelevare le attestazioni di pagamento.
4
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L’attestazione del singolo pagamento intestato ad un alunno, e disponibile solo per i genitori / tutori
associati come versanti. Il rappresentante di classe puo quindi prelevare 1’attestazione di pagamento
unicamente per quanto pagato per i propri figli, € non ha in ogni caso accesso ai dati delle altre
singole famiglie.

Si invita alla lettura del Manuale Utente, che illustra le modalita di utilizzo della piattaforma da
parte delle famiglie, consultabile al seguente link:
https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Manuale_utente Web_Scuola.pdf e delle FAQ rinvenibili
al link: https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/FAQ%20PIR%20Cittadino.pdf

Si invitano le SS.LL., inoltre, a visualizzare i video tutorial del Ministero realizzati per offrire

supporto nell’esecuzione dei vari passaggi, consultabili ai seguenti link:

v' Pago in rete - come accedere al servizio:
https://www.youtube.com/watch?v=0OHSK6C5pkK4&t=1s
v' Pago in rete - come effettuare i pagamenti:

https://www.youtube.com/watch?v=hUYWwNXc7CO0
Si rende noto che per le richieste di assistenza relative al sistema Pago In Rete da parte delle

famiglie é disponibile il numero di telefono 080/9267603 attivo dal lunedi al venerdi, dalle ore 8:00
alle ore 18:30.
Per ulteriori informazioni si prega di consultare la pagina: https://www.istruzione.it/pagoinrete/.

Versamenti Pago in Rete - Personale Docente e ATA

Tutto il personale che avesse necessita di versare contributi alla scuola (es. contributo per
assicurazione integrativa) & invitato ad effettuare I’autenticazione al sistema “Pago In rete”,
seguendo le istruzioni sopra richiamate:

https://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html

https://www.istruzione.it/pagoinrete/reqistrarsi.html

Indicazioni piu dettagliate sul versamento della quota assicurativa a.s. 2023/2024 tramite la
piattaforma Pago in Rete saranno oggetto di apposita comunicazione.

Alla luce di quanto indicato, non potranno essere piu accettati pagamenti al di fuori di tale

modalita quali, ad esempio, i bonifici diretti sul conto della nostra Scuola.

Si confida nella massima partecipazione e collaborazione di tutta la comunita scolastica per
agevolare I’utilizzo e la gestione del nuovo sistema di pagamento.
Si ringrazia per la consueta fattiva collaborazione.
Il Dirigente Scolastico
Maria Beatrice Furlani

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa,
ai sensi dell’art 3, comma 2 del Dlgs 39/1993)
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